
Kleinreparaturen melden 

Ein Anruf und die Reparatur wird schnell erledigt 

Folgende Arbeiten werden in der Regel durch KIM („Kleinreparaturen in Mieterhand“) abgedeckt: 
 
Sanitärarbeiten: 
wenn der Wasserhahn tropft oder das WC defekt ist 

Rohrreinigung: 
wenn Wasser- oder Abwasserleitungen verstopft sind 

Klempnerarbeiten: 
wenn die Dachrinne überläuft oder Regenfallrohre blockiert sind 

Elektroarbeiten: 
wenn der Strom ausfällt 

Tischlerarbeiten: 

wenn Fenster und Türen klemmen 

KIM deckt jedoch nicht alle Schäden ab: Bei größeren Reparatur- und Instandsetzungsarbeiten sprechen 
Sie wie gewohnt bitte unsere Mitarbeiter an. 

KundenCenter Standort Ihre Service - Rufnummer 
   

Dinslaken Dinslaken 0180/1886622 
   

Essen Essen 0180/1859800 
 Gelsenkirchen 0180/5859710 
   

Lünen/Marl Lünen 0180/5859710 
 Marl 0180/5859710 
 Dorsten 0180/5859710 
   

Moers Moers 0180/1859800 
 Kamp-Lintfort 0180/1859800 
 Neukirchen-Vluyn 0180/1859800 
   

Ahlen/Hamm Ahlen 02381/307730 
 Hamm 02381/307730 
 Münster 0180/5859710 
   

Duisburg Walsum 0180/1886622 
 Hamborn 0180/1859800 
   

Düsseldorf Düsseldorf 0180/1859800 
   

Aachen Alsdorf 0180/5859720 
 Hückelhoven 0180/5859720 
 alle anderen Standorte 0180/5859720 
   

Dortmund alle Standorte 0180/5859710 

 


